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Konditionen 

Bestellung zum HAP zzgl. 0,70 € Fixzuschlag je Packung. 

Versandkostenfrei ab 10 € Bestellwert (ohne Umsatzsteuer). Bei Bestellungen unter 10 € werden 3 € 
Versandkosten berechnet. 
 

Ihr Bestellweg   Tel.: 06155-823350  
     Fax.: 06155-8233529 

Zahlung innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug. 
 
 

Retouren 

Nur im Direktbezug erworbene Produkte können retourniert werden. Hierbei gelten folgende Regelungen: 

100% des HAP für zurückgerufene Produkte und Produkte, die außer Handel genommen werden. 
80% des HAP für 3 Monate vor Verfall bis 6 Monate nach Verfall stehende Ware. 

Keine Mindest-Retourenmenge, keine Annahme von unfreien Sendungen, keine Gutschrift bei Retoure von 
Leerverpackungen. 
       

Retourenadresse:   SK Pharma Logistics GmbH      
Retourenabteilung      

     Remusweg 8      
33729 Bielefeld     

 

Bitte beachten Sie, dass keine Vereinbarungen zu Industrieretouren mit dem Großhandel getroffen wurden. 

 

Lagerwert-Verlustausgleich  

Lagerwertverluste werden nur für im Direktbezug erworbene Artikel erstattet. Lagerwertverluste können am 
oder nach dem jeweiligen Stichtag bis zum Ende eines jeden Quartals beantragt werden (ab 15 Euro Verlust). 
Gutschriften erfolgen zum jeweils nächsten Quartalsanfang. Bitte mit Ausdruck der jeweiligen Stichtagsbestände 
aus Ihrem Warenwirtschaftssystem. Lagerwertverluste bei Preisänderungen aufgrund von 
Festbetragsanpassungen oder Neufestsetzungen werden nicht erstattet. 
 

Hier können Sie nachfragen: Gratis Service-Telefon:   0800-6648412*     
      oder gerne auch per Mail:   info-de@bluefishpharma.com  

* Anrufe aus dem deutschen Festnetz     

GENERISCH + SCHWEDISCH = BLUEFISH 

BESTELLBAR SOFORT – BEZAHLBAR FÜR ALLE. 
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